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Gesamter Innenstadtbereich uberflutet
Stadtische Verwaltung ausgeschaltet
Soziale Einrichtungen selbst betroffen
Besonders vulnerable Bevolkerungsstruktur
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Schnelleinsatzgruppe Sozialbetreuung .

drei multiprofessionelle, aufsuchende Teams (DRK, Aachener Notfallseelsorge, Studierende) in
Stolberg und Eschweiler
taglich von 12 Uhr bis 17 Uhr
Aufgabe der SEG Sozialbetreuung:
Ausgabe der wichtigsten Hilfsguter des taglichen Bedarfs in Kleinmengen
Erfassen der aktuellen Notwendigkeiten in der Bevolkerung
Verbreitung von Informationsmaterial zu den wichtigsten Kontakt- und Hilfsangeboten
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Psychosoziales

Gesprachsangebot

er-Befrag




am selbstorganisierten Versorgungscamp in der Innenstadt Stolbergs
besonders niedrigschwellige und bedarfsorientierte Angebote
fachliche und wissenschaftliche Begleitung durch katho NRW (Aachen)
Dokumentation und Auswertung der Beratungen zur Ermoglichung

gen der Angebote
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~ Hochwasser-Befragung
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Zerstorung und Beschadigung des eigenen Wohnraumes, von Schulen, Kitas und
Spielplatzen

Miterleben extrem bedrohlicher Situationen, der Uberforderung und der Angst der
Eltern

kaum Kinderbetreuung, weil alle mit den Aufraumarbeiten beschaftigt waren
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GEFAHRENABWEHR
~  ERMOGLICHEN

Nasser oder von Schimmel befallener Wohnraum
stellt eine erhebliche Gefahr fiir die Gesundheit
der von der Flut betroffenen Menschen dar.
Zuséatzlich birgt der nahende Winter durch die
ausgefallenen Heizungen weitere Gefahren. Die
Ergebnisse der Befragung werden dahingehend
tagesaktuell ausgewertet und an die Stadt

Uibermittelt, damit diese aktiv werden kann.

BEDARFSANALYSE
DURCHFUHREN

Die  Ergebnisse der Umfrage missen

wissenschaftlich  ausgewertet werden  um
Korrelationen sichtbar und damit Hilfebedarfe
besser adressierbar zu machen. Die Bedarfe der
Bevdlkerung méoglichst detailliert zu kennen,
ermdglicht es sozialen Tragern und anderen
Einrichtungen des Gemeinwesens, angemessene

Angebote zu konzipieren.
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COMMUNITY ORGANIZING
STARKEN

Das durch die Flut gestarkie Gefiihl von
Zusammenhalt soll kanalisiert und erhalten
werden. Die Befragung dient auch als eine
vertrauensbildende Maflinahme, weshalb die
ermittelten Bedarfe der Bevdlkerung unbedingt
adaquat adressiert werden missen. Damit die
Stadt  Stolberg
bereitstellen kann, braucht es belastbare Zahlen.

angemessene  Lésungen



Hochwasser-Befragung: Gefahrenabwehr

ECA

= Hochwasserschéid_.ﬂﬁ"“\f
= keine Hochwasserschad

‘ Davon hatten:

= keine Heizung

* kein warmes Wa

¢ = keine Kiiche
| 1 = keinen Strom «.
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Hochwasser-Befragung: Bedarfsanalyse

= Schlafstorungen 39,0%(127)

= Angst . 38,3% (125)

= Traurigkeit e 31,3%(102)
- Nervositat o 29,1% (95)

= Miidigkeit T 28,5%(93) ‘

= Kopfschmerzen r 27,9% (91)
= Antriebslosigkeit 20,2% (66)
= Flashback - 20,2% (66)
= Reizbarkeit | 19,6% (64)
~ = Gelenkschmerzen 18,1% (59)
' \ « Bauchschmerzen 12,9% (42)
= Appetitlosigkeit 12,9% (42)
- = AtemwegsbeSChWerden 9,2% (30)
= Allergische ReaktiGhen 5,2% (17)
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Dialog/Begegnungund Zusammenhaltvon Bﬁrgern fordern

Geschifte und kultureliEy/freizeitliche Angebote vor Ort nutzen/unterstiitzen

und Leerstand beka rnpfen/Bestand sameren

Partizipationsange boteRuiZens S
Burgerorgan|sann/Burger-Empowerment Rechte bei verantwortllcher Politik und
Vermieter*inneneinfordern P e S e

Abfall korrekt entsorgehftind Umweltschutz emfordern

38,93% (58)

23,49% (35)
19,46% (29)

17,45% (26)
12,08% (18)



Hochwasser-Befragung: Reichweite

Az

Alle Ergebnisse im Detail auf www.sozialteam-stolberg.de
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Vereinsgrundung

Frihjahr 2022. Entscheidung das Angebot des
Sozialzelts zu verstetigen

1. September 2022. Grundungsversammlung
,Sozialteam Stolberg e.V."

Der Verein unterstutzt auf Basis der ,theoretischen und
konzeptionellen Grundlagen Sozialer Arbeit” mit
bedarfs- und bediirfnisorientierten Angeboten die
Stolberger*innen bei der Bewaltigung der
Hochwasserfolgen.
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Unabhangigkeit kann handlungsfahig machen
Vereinnahmung und Claims schranken ein
Netzwerkarbeit ist zentraler Bestandteil
Burgerschaftliches Engagement ist schwer steuerbar
Soziale Arbeit muss sich politisch engagieren
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Zukunftige Soziale Arbeit ist essenzieller Bestandteil des Katastrophenschutzes
und wird von den anderen Beteiligten als solcher mit spezifischen Angeboten

angefragt und anerkannt.

Soziale Arbeit ubernimmt die Koordination von Freiwilligen und begleitet
burgerschaftliches Engagement.

Social Hub: Soziale Arbeit im Katastrophenfall fungiert als Schnittstelle zu
vielfaltigen Hilfsangeboten.



https://sozialteam-stolberg.de/befragung/

fir die Flutkatastrophe auch die Soziale Arbeit
verandern wird: Nicht nur die politischen
Strukturen, sondern auch die Soziale Arbeit
selbst miussen sich darauf einstellen, dass

.Katastrophe” zum Thema wird. Und wir miissen
zur Kenntnis nehmen, dass deren Folgen vor @K .
allem diejenigen betreffen wird, die ohnehin __

schon Zielgruppe der Sozialen Arbeit sind. R

Wilfried Nodes
damals Pressesprecher DBSH und Redaktionsleiter ,FORUM sozial"
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Diskursive Fragen

Wie kann eine professionelle, auch an burokratische Prozesse und spezifische Auftrage gebundene

Soziale Arbeit dennoch in akuten Katastrophen niedrigschwellig, flexibel, bedarfsorientiert agieren?
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Inwieweit muss sich Soziale Arbeit weiterentwickeln, um nicht nur die Symptome des

In welchem Mafse ist das uberhaupt moglich?

Klimawandels zu bekampfen, sondern auch die Ursachen laut in der

Offentlichkeit/Politik zu thematisieren und so zu einer Bearbeitung beizutragen?
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Ruckfragen gerne auch an _
vorstand@sozialteam-stolberg.de @&

Sozial-Zelt

Social tent
Sosyal gadir
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